Riitta Suominen

Kaytettavyys

Tekstin ominaisuus, joka kertoo, miten
tuloksellisesti, tehokkaasti ja miellyttavasti
lukijat saavuttavat tekstin avulla tavoitteensa.
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Kayttajatestaus @

Kayttajaa tarkkaillaan mahdollisimman
todenmukaisessa tilanteessa.

Kognitiivinen lapikavely

ll Kaytettavyysasiantuntija simuloi
kayttajan etenemisté ja arvioi,
saavuttaako kayttaja tavoitteitaan ja
kuormittaako kayttd tdman muistia.
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Heuristinen arviointi
Kaytettavyyden asiantuntijat arvioivat
kaytettavyytta apunaan lista yleisia ntn

kaytettavyyssaantoja (heuristiikkoja).
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Koehenkiloden Tekstin

Aozl toiminta ominaisuudet

- Lukemiseen ja tekstiin
Juristit liittyvit ajatukset

Sanat/Termit Lauseat/Virkkot Ulkoasu

Sanoma

1) Paljonko maksat Rakenne

myyntivoittoa?
2) Teetko lisatyota vai
ylityota?

Sanasto

Paatdsvalmistelijat Virkkeet

5) Mika on lakiosa
perinndsta?

Ulkoasu

Tuloverolaki 46 §

Maallikot Tydaikalaki 16 § e
Perintdkaari 7 luku mab hetaesa uovitusvariocn

Sastain masrs, jolla yhtiomichen
hsibytsotot ot vhteensh wittineet hanen
wuatuisten vorts-oswuksicnss js yhtissn

105 omaisatts vervebvolisen halina-
‘aikans on kohdannut vahinks, Josta han on
Saanet Dvasts, knrveus Istasn

knrvausta & oie kaytesty tuhoutuneen tai
wahingaittunesn omaisuusen
uuistamiseen T unnostamiseen tai




"Mita ovat nama
enimmaiskertymat?”

"Jaksotyossa. Voi jeesus.
Jos tietas naa sanat.”

"10 pykalasta olisi voinut
tehda useita virkkeita.”

"Pykalaa lukiessa pitaisi
palata aikaisempaan
pykalaan.”

"Pykalan otsikko ei ohjannut
siis lukijaa ollenkaan.”

"Tuottamuksettaan
hukkaantunut? Onko tallaisia
sanoja olemassa?”

"Toistuu niin usein sana tyo6 tai
ylityo, etta vilisee kaikki silmissa.”

"Usean rivin mittaisia virkkeita
— ihan hirveata luettavaa.”

"Aina viitataan toiseen kohtaan,
missa on asiaa avattu. Kun
lukisi siina suoraan.”

"Toisaalta vaikeuttaa sekin,
kun pykalissa ei ole otsikkoa.”

"Hassua puhua omaisuuden
luovutuksesta, kun kyse on
myynnista.”

"Ositussaanto. En ymmarra
sanaa.”

"Montako pilkkua? Taalla on
1,2,3,4,5,6,7, 8, 9 pilkkua
yhdessa virkkeessa. Huh.”

"Miksei pykalia ole jotenkin
otsikoitu? Auttaisi todella.

"Huomattavasti helpottaisi
konkreettiset alaotsikot.”



Ymmartaminen

Lukuaika

Lukemisen
miellyttavyys

14.11.2024

Mita selvisi?
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Ymmartaminen?

Rathkaisu Lukumari

Qikein £

Viidrin 29

Yhteensd &
Lukunopeus? Lukukokemus?
"Pitaisi lukea moneen "En mitaan positiivista tasta
otteeseen eiki silti aukea.”(M) I6yda.”(M)
"Tama pitaisi lukea moneen "Hirveen raskasta luettavaa.”(P)
kertaan.”(P)

"Tama on aikamoinen

"Tata lukiessa pitaisi palata sekamelska.”(J)

aikaisempaan pykalaan.”(J)
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Mika avuksi?

Kaytettavyystestaus

Osoittaa pulmat, ennakoi korjaukset
Kayttajakeskeinen tekstityo

Toistavaa moniammatillista versiointia
Vuorovaikutuksen kustannukset
Saavutettavuuskokemus ja asenne
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